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Mensagem da Diretoria

Em 2013 as Empresas Rio Deserto completaram 95 anos de atividades. Somos uma das
empresas mais antigas da regido Sul de Santa Catarina, mas ndo podemos ser chamadas de
velhas. Durante esses anos tivemos varios periodos de renovacao, de rejuvenescimento, mas
nada se compara a ultima década, quando a Rio Deserto concentrou seus investimentos em
varias frentes.

Além da abertura de novas unidades, focamos no investimento social, tecnoldgico e ambien-
tal. Parte desses investimentos vocé poderd acompanhar neste relatdrio de atividades.

S&o acdes focadas em compromissos assumidos pela empresa com o desenvolvimento suste-
ntavel, aliando tecnologia e preservacdo ambiental e sempre aplicando parte do lucro em pro-
jetos socioambientais consistentes e confidveis.

Além de manter nossas acdes em todas essas areas, o ano de 2013 foi marcado por ampliar-
MOoS NOssos investimentos em seguranca, setor que ja recebia atencdo por parte de todas as
unidades, mas passou a ter dedicacao especial.




A Empresa

Desde 1918 realizando a extracao de carvao mineral, as Empresas Rio Deserto tém hoje uma
estrutura de 15 unidades produtivas, administrativas e de pesquisa. Ao longo dos anos, a
empresa diversificou suas atividades e hoje tem negdcios na industria carbonifera, floresta-
mento e reflorestamento, metalurgia, agronegdcio, entre outras.

A Industria Carbonifera Rio Deserto Ltda., empresa que deu origem ao grupo, ndo apenas foi a
pioneira na exploracdo do carvdao mineral em escala industrial na regido, como também a
primeira a utilizar métodos mais modernos para extracdao e beneficiamento, a exemplo do uso
do minerador continuo e do espessador de lamelas.

Localizada no Sul de Santa Catarina, as Empresas Rio Deserto tém em sua histéria o em-
preendedorismo dos irmaos gémeos Jodo e Gabriel Zanette (in memoriam). A frente da orga-
nizacao ainda encontra-se a familia Zanette, hoje na 32 geracdo. Foi a coragem do empresario
Jodo Zanette, aliada ao conhecimento de parceiros e colaboradores, que impulsionou os rumos
e o desenvolvimento da empresa.

As Empresas Rio Deserto, pensando no mercado globalizado, desenvolveram novas técnicas a
fim de proporcionar aos produtos uma qualidade assegurada e custos competitivos. Sado reco-
nhecidas pelo respeito as
normas técnicas, pelo tra-
tamento correto que
dispensam ao meio ambi-
ente, pela importancia que
dao aos seus clientes,
colaboradores e pelo
retorno social nas comuni- ;
dades em que atuam. 1 | [ IR ' gyl
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Ideologia

NegéCiO: Suprimento de insumos minerais.

MISSa0: contribuir com o desenvolvimento nacional através da extracdo, indus-
trializacdo e comercializacao de produtos minerais.

ViSéO: Ser referéncia nacional no fornecimento de insumos minerais.

Valores: Lucro: Busca continua de resultados para a organizaco.
Comprometimento: Com os clientes, colaboradores, fornecedores,
orgaos fiscalizadores, comunidade e a seguranca.

Etica: Respeitar os principios, as politicas e os procedimentos definidos
pela empresa e regulamentados pela lei e pela sociedade, trabalhando
com honestidade, profissionalismo e transparéncia.

Responsabilidade Socioambiental: Contribuir para o desenvolvimen-
to consciente e sustentado da sociedade, favorecendo o pleno exercicio
da cidadania e respeitando o meio ambiente.

Politica de gestao

As Empresas Rio Deserto estabelecem como Politica:

1 - Clientes
Satisfacdo de seus clientes que é a razdo de sua existéncia, identificando e atendendo
0s requisitos aplicaveis.

2 - Colaboradores e Fornecedores
Desenvolvimento de seus colaboradores e fornecedores.

3 - Seguranca
Atendimento a legislacdo aplicavel e adotando procedimentos para prevencdo e
reducdo de lesdes, acidentes e doencas ocupacionais.

4 - Meio Ambiente
Respeito a legislacdo ambiental e utilizacdo racional de recursos naturais, adotando
procedimentos para prevencao da poluicdo, especialmente ligados a recursos hidricos
e residuos solidos.

A melhoria continua da eficacia do sistema de gestdo da qualidade, do desempenho
ambiental, da saude e seguranca € garantida através do atendimento da politica da
gualidade e do esforco coletivo e organizado de cada colaborador que compde a
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Projetos socioambientais

O projeto Felinos do Aguai iniciou em 2006 a sua trajetdria em defesa do

meio ambiente, sempre acreditando que a conservacao de areas protegidas

/ é elemento fundamental para a protecdo dos felinos silvestres, que em algu-
' % mas paisagens dificilmente encontram possibilidade de sobreviver sem

FELINOS DO AGUAI

www,felinosdoaguai.com parou por ai e foi reconhecida nacional-

essas areas conservadas.
A pratica de respeito ao meio ambiente ndo

mente pelo Globo Repodrter, em uma matéria
exibida sobre as belezas naturais do sul do
pais e os esforcos de conservacdo nesta
regido. Fruto desta parceria mantida com as
Empresas Rio Deserto, o projeto também
conquistou prémios na area ambiental,
dentre eles o Prémio Fritz Mduller, entregue
dia 15 de dezembro de 2009 em Joinville, e
o Prémio Von Martius de Sustentabilidade,

entregue dia 24 de novembro em Sao Paulo.

O projeto Clube do Bem-Estar € uma parceria entre as Empresas Rio
Deserto e a ACRIC - Associacdo Comunitaria do Rio Carvao. Surgiu da
necessidade em manter atividades fisicas regulares e dicas de qualidade
de vida para as mulheres das comunidades do Rio Carvao Baixo, Rio
Carvao e Rio Carvao Alto - Urussanga.

O Novo Horizonte iniciou em uma das comunidades onde as Empresas
Rio Deserto mantém empreendimento, tendo como objetivo qualificar
profissionais para a construcdo civil e dar oportunidade a esses
trabalhadores para conquistarem novos espacos no mercado. E desen-

volvido em parceria com a Abadeus e jd formou centenas de alunos,

NOVO Horizonte beneficiando indiretamente mais de mil pessoas.

Construindo cidadania.

Em 2010, o projeto Icara Mais Doce foi realizado através da parceria ent

[C QY’ Q @{,) as Empresas Rio Deserto e a Associacao de Apicultores de Icara API co
gl
\

o objetivo de incentivar a producao de mel com o plantio de eucaliptos

‘-L- . meliferos, fortalecendo a economia através da comercializacao e divul-
d (6) G @ gacdo do produto. Anualmente, as Empresas Rio Deserto realizam a
doacdo de cem mil mudas, e de acordo com a Associacdao de Apicultores
de Icara, cada hectare de eucalipto melifero plantado, pode produzir até
uma tonelada de mel por ano, dependendo da sua floracao.



Marketing Interno

Campanha do Agasalho

Todos os anos, em maio, hd uma mobilizacdo dos
colaboradores da empresa para a realizacdo da
“Campanha do Agasalho”. O resultado vem através
de doacdes de agasalhos, calcados e cobertores que
sdo doados para as familias carentes e entidades das
comunidades onde o grupo esta inserido.

Leite Solidario

As Empresas Rio Deserto mantém, desde outubro
de 2005, a Campanha: “Leite Solidario”.

A ideia, criada por um estagiario, é incentivar a
doacdo de um litro de leite por més, ja que todos os
colaboradores da industria carbonifera recebem
mensalmente 18 litros de leite integral, beneficio pre-
visto em convencao coletiva.

Com esta acgao, varias entidades e familias escolhi-
das pelos proéprios colaboradores de Criciuma, Trevi-
so, Sideropolis, Urussanga e Lauro Muller sdo benefi-

ciadas.

Certificagoes

A preocupacao das Empresas Rio Deserto com a qualidade de seus s
processos e produtos e com o meio ambiente reflete-se na certifi- p'Q
cacao de suas unidades de acordo com normas internacionais. BPRER T DEERT0

Divisdo Laboratdrio - Certificada pela NBR ISO 9001:2008

Unidade Produtiva Il (Rio Deserto) - Certificada pela NBR ISO 9001:2008

Unidade Produtiva Ill (Setor Cardiff) - Certificada pela NBR ISO 9001:2008

Unidade Cruz de Malta - Certificada pela NBR ISO 9001:2008 e NBR ISO 14001:2004
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Responsabilidade socioambiental

SIG - Sistema Integrado de Gestao.

O SIG integra os processos de Qualidade, Gestdo Ambiental, Saude e Seguranca no
Trabalho. Por meio de um trabalho conjunto com os colaboradores da empresa, o
SIG busca promover a melhoria continua da qualidade dos produtos e aumentar a
postura preventiva em relacdo as questdes ambientais, de saude e seguranca.

Sistema de Gestao Ambiental

As Empresas Rio Deserto praticam em suas unidades o Sistema de Gestdo Ambien-
tal, alinhado com os requisitos da ISO 14001. O objetivo é estabelecer um conjunto
de acdes para que seus processos estejam alinhados com a legislacdo ambiental
aplicavel.

Sistema de Gestdao de Saude e Seguranca no Trabalho

As Empresas Rio Deserto possuem o compromisso de manter a integridade fisica, o
bem-estar, a qualidade de vida e a produtividade de seus colaboradores. Para isso,
realiza programas de promoc¢do da saude ocupacional e prevencdo de riscos de
acidentes e incidentes em todas as unidades da empresa.

Programas Implantados:

- PGRS - Programa de Gerenciamento de Residuos Sélidos;

- Momento Ambiental;

- Momento da Seguranca;

- Formacao da Brigada de Emergéncia;

- CIPA - Comissao Interna de Prevencao de Acidentes ou CIPAMIN - Comissao Interna
de Prevencdo de Acidentes na Mineracao;

- SIPAT - Semana Interna de Prevencdo de Acidentes do Trabalho ou SIPATMIN -
Semana Interna de Acidentes na Mineracao.

Sistema de Gestao da Qualidade

O Sistema de Gestdo da Qualidade esta alinhado com os requisitos da ISO 9001,
tendo como principais principios: foco no cliente, lideranca, abordagem por proces-
so, abordagem por sistema de gestdo, melhoria continua, abordagem factual para a
tomada de decisdes e relacdes de parcerias com fornecedores.
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Indicadores Sociais

Valor

Receita Bruta (RB)

219.628.715,92

Receita Liquida (RL)

200.927.099,66

Resultado Operacional (RO)

61.927.119,71

Folha de Pagamento Bruta (FPB)

22.961.547,95

Indicadores Sociais Internos

Valor % FPB % RB
Alimentacao 953.511,91 4,15 0,43
Encargos sociais compulsdrios 9.019.576,10 39,28 4,10
Previdéncia privada - - -
Saude 608.530,92 2,65 0,28
Seguranca e saude no trabalho - - -
Transporte 1.393.495,76 6,07 0,63
Educacao 54.542,94 0,23 0,02
Cultura 5.033,03 0,00 0,00
ggsl?:nc\l/%aIS?rgeento profissional 155.004,57 0,67 0,07
Creches ou auxilio-creche - - -
Participacdo nos lucros /
resultados / sobras - - -
Seguros e empréstimos 3.647.453,82 15,88 1,66
Outros - - -
Total 15.837.149,05 68,93 719

Indicadores Sociais Externo

Valor % FPB % RB
Educagao 984.473,90 4,28 0,45
Cultura 4.000,00 0,02 0,00
Saude e saneamento - - -
Esporte 16.590,00 0,07 0,01
Combate a fome e seguranca B _ ),
alimentar
Obras publicas - - -
Outros 146.927,58 0,64 0,07
Total das contribuicdes a
sociedade - - -
Tributos (excluidos encargos sociais) 20.418.697,37 9,30
Total 21.570.688,85 - 9,83

KPD

EMPRESAS RIO DESERTO
Presente na sua vida



Recuperacao Ambiental

As Empresas Rio Deserto comprometem-se com a recuperacao e revitalizacdo de
areas degradadas. Somente em 2013 foram recuperados mais de 252 hectares de
adreas degradadas pela mineracdo antiga.

Os métodos de recuperacdo sdo baseados nos critérios elaborados pelo Grupo
Técnico de Assessoramento, garantindo um processo completo e eficiente com
remocdo de rejeitos em area de APP (Area de Preservacdo Permanente), com
formacdo topografica e impermeabilizacdo do terreno com argila, execucdo de
canais para conducdo das aguas da chuva e recuperacao da fertilidade do solo com
introducdo de nova vegetacao.
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